
非机动车第三者责任保险理赔指引

事故发生后，请第一时间拨打7*24小时热线400-600-2700向中意财险进行报案，或者关注

微信公众平台“中意财险电商”在线申请理赔，中意财险的理赔人员接到报案后会在第一时间

联系您。

一、理赔流程

二、理赔所需资料包括但不限于以下内容：

通用材料：

1. 索赔申请书；

2. 被保险人身份证复印件；

3. 事故现场照片，需清楚显示受损部位、受损程度等；如有维修，需维修前后均进行拍照留



档；

4. 电动车辆牌照信息；

5. 保险金申请人开户的银行账户信息。

三者损失：

1、交警出具的事故责任认定书；

2、三者车辆行驶证、驾驶证信息；

3、三者财产损失的相关票据 ；

4、三者财产损失的修复发票及清单 ；

5、三者人身伤亡的就诊相关发票、费用明细清单、检查报告单及诊断证明等、死亡相关单证、

残疾鉴定报告；

6、赔款收据或转账凭证；

7、法院调解书；

8、法院判决书。

车上人员：

1、 车上人身伤亡的就诊相关发票、费用明细清单、检查报告单及诊断证明等、死亡相关单证、

残疾鉴定报告。

其他材料：

1、其他可以证明事故原因、经过、损失程度的书面或影像材料。


